I @rinvws. ;I EKEI @ rinvws.il; IEKECI.

Thur 9/24/2020 7:2-8:24 AM
Subject: RE: Coronatest
Received: Thur 9/24/2020 7:28:25 AM

Hoi mensen,

Hier zitten 2 dingen in
1¢ Burgers kunnen wel per telefoon maar niet online afzeggen, GGD-GHOR heeft geen zin/tijd om dit in te bouwen en verwijzen
naar schaarste en advies RIVM
s Dit heeft niets met schaarste of advies RIVM te maken, maar met efficiéntie (als mensen niet komen is het handig dat
van tevoren te weten) en service, als je per telefoon af kunt zeggen moet je ook online af kunnen zeggen
s« Dat moet dus gewoon ingebouwd worden, ik heb geen inzicht in de prioritering daarvoor
2° Het advies van het RIVM is om je gewoon te laten testen, ook als de klachten voorbij zijn
e Dat advies ken ik niet, staat niet op de website, maar ik ga het wel even navragen.
s« Het online onmogelijk maken om je afspraak af te zeggen helpt niet om mensen te overtuigen dat ze toch maar
langs moeten komen

Van: IR BEEE o minvws ni>

Verzonden: woensdag 23 september 2020 21:45

AT) B @ minvws.ni>; INIEKECI) BEKETIN @ rinvws.>; NN

@minvws.nl>
Onderwerp: RE: Coronatest

- IE
Normaal gesproken zou imnu vragen om dit even na te gaan bi an het RIVM. Nu kan ik dat aavragen,
maar dan moet ze even worden geintroduceerd denk ik. Zou at kunnen doen?

Nog wat context: op de donderdagavondsessie bij de GGD werd juist besproken om deze mogelijkheid te onderzoeken meen ik.
Daarom zou een telefoontje naar [N de volgende stap zijn denk ik

Groet

@minvws.nl

Verzonden: woensdag 23 september 2020 13:19

Aan: [N EEEDN o ninvvs.l>; SEEE B o invws.nl>

Onderwerp: FW: Coronatest

Vinden wij dit oke?
5.1.2e
Beleidsmedewerker Testen - Team Testen en Traceren - VWS
T: 06
E: minvws.nl

dghor.nl>

oensdag 23 september 2020 12:51

) EEE e minvws.ni>; Zilies 2 HEE e minvws.ni>

Onderwerp: Re: Coronatest

552514



552514

Het advies van het RIVM is om je gewoon te laten testen, ook als de klachten voorbij zijn. Daarom, en omdat we verwachten dat de
schaarste tijdelijk is, zullen we de mogelijkheid niet creéren. Als we dat wel zouden doen zou, ook gezien andere prioriteiten, de
doorlooptijd langer zijn dan dat de testschaarste gaat duren.

Online afzeggen

Groet,

Datum: woensdag 23 september 2020 om 10:40 AM

Aan:" )" w>, coronatest @gedghor.nl>

Onderwerp: RE: Coronatest

Dag coronatest team bij GGD-GHOR!
Is hier al meer over bekend? Afzeggen van een afspraak online?
Vriendelijke groet,

S e

Beleidsmedewerker Testen - Team Testen en Traceren - VWS
T: 06
E: minvws.nl

o120/ 5120 [GhAMNENIS

oensdag 23 september 2020 10:07

I - minvws.ni>

Onderwerp: RE: Coronatest

He,
Weet jij toevallig of hier al iets meer over bekend is? Krijg nog steeds adviezen/tips van mensen hierover

Groetjes,

Verzonden: vrijdag 11 september 2020 14:09
Onderwerp: FW: Coronatest

Ter info!

Beleidsmedewerker Testen - Team Testen en Traceren - VWS
=0
E: minvws.nl

Verzonden: vrijdag 11 september 2020 14:04
aan: [IEEN -BEEM o minvws.n>
Onderwerp: Re: Coronatest



552514

Bedankt voor het doorsturen. Online afzeggen is inderdaad nog niet ingebouwd. Ik heb de suggestie doorgestuurd en begrepen dat
hier inderdaad al naar gekeken wordt.

Vriendelijke groet,
5.1.2e

Van: ' 5.1.20 )" JERER @ minvws.l>
Datum: vrijdag 11 september 2020 om 11:43 AM
Aan: coronatest ﬁ@ggm>
Onderwerp: FW: Coronatest

Tip van een burger!

Ook online kunnen afzeggen!

Beleidsmedewerker Testen - Team Testen en Traceren - VWS
T: 06:
E: minvws.nl

Verzonden: vrijdag 11 september 2020 11:41
aan: [T -BEEEDN o invws o>
Onderwerp: FW: Coronatest

Heb hier suggestie van burger dat het gemakkelijker zou zijn je afspraak ook online af te zeggen. Krijg nu best wat meldingen dat
telefoonlijn onbereikbaar is en dat afspraak afzeggen via diezelfde lijn moet.

Groetjes,

512e

buiten verzoek
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